Politica de Privacidade

Introducéo

Sua privacidade é muito importante para nés, por essa razéo desenvolvemos esta Politica de Protecéo de
Dados para que vocé entenda como coletamos, usamos, armazenamos, compartilhamos, transmitimos,
transferimos, excluimos ou processamos de maneira geral seus dados pessoais. Esta Politica de Protecéo de
Dados descreve as medidas que tomamos para garantir a protegdo de seus Dados Pessoais. Também dizemos
COmo VOCé pode nos contatar para responder a quaisquer perguntas que Vocé possa ter sobre protecéo de
dados.

Objetivo

A Politica de Protecéo de Dados aplica-se a organizagdo global das entidades Dot Lib I nfor macdo
Profissional Ltda. (“Empresa’) paratodas as dimensdes e atividades, em todas as geografias onde
operamos, em relacdo alel brasileira de protecdo de dados, ou sgja, aL el Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (“LGPD”).

Essa politica se aplica ao Tratamento de Dados Pessoai s coletados pela Empresa, direta ou indiretamente, de
todos os individuos, incluindo, mas ndo se limitando aos atuais, passados ou potenciais candidatos a
emprego, funciondrios, clientes, consumidores, criangas, fornecedores/vendedores,
contratados/subcontratados, acionistas ou quaisquer terceiros, com "Dados Pessoais’ sendo definidos como
quaisguer dados que se relacionem com um individuo identificado ou identificavel ou uma pessoa que possa
ser identificada por mei os razoavel mente propensos a serem usados.

Definigoes

Para os fins desta Politica, devem ser consideradas as seguintes defini¢des, quando referidas em letra
mai Uscula ou minuscula, plural ou singular, com ou sem negrito, para sua correta compreensao:

e "Dados Pessoais' : Significam qualquer informacao relacionada a uma pessoa natural identificada ou
identificavel. Isso significa que um dado € considerado pessoal quando ele permite aidentificacdo
direta ou indireta da pessoa natura, como por exemplo: nome, sobrenome, data de nascimento,
telefone, e-mail, etc.

e "LGPD": Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n.° 13.709, de 14 de agosto de 2018).

e "Tratamento": Toda a operacdo realizada com Dados Pessoais, como as que se referem a col eta,
producdo, recepcao, classificacao, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao, distribuicdo,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacéo, avaliagdo ou controle da informacéo,
modificacdo, comunicacdo, transparéncia, difusdo ou extragao.

e "BasesLegais': Baseslegais sdo as hipoteses legais previstas na LGPD que autorizam a Empresaa
tratar Dados Pessoais.

e "Nbsou Nosso": Grupo Dot.Lib, doravante denominada “ Empresa’.

e "Vocé": Qualquer Pessoa Fisica, na condicdo de visitante e/ou Usuério dos Servigos Empresae/ou
responsavel por Pessoa Juridica (Clientes e/ou Fornecedores) que acesse ou interage de algumaforma
com a Empresa.

e "Usuério": Sdo os colaboradores e/ou Usuarios indicados pela empresas contratantes dos servigos da
Empresa para utilizagdo dos servigos da Empresa.

e "Controlador" : Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quemcompetem as
decisdes referentes aoTratamento de Dados Pessoais.



Identidade e Detalhes do Controlador

O Grupo Dot.Lib € composto pelas seguintes empresas e filiais (denominadas "Empresa’'):

1) Dot Lib Informac&o Profissiona Ltda (BR —RJ)

CNPJ: 05.626.588/0001-07

Avenida Ayrton Senna, n° 2600, Bloco 3A, portarial, sala425, Barrada Tijuca, Rio de Janeiro, RJ - CEP
22.775-003

2) Dot Lib Representacdo Editorial Ltda (BR —MG)
CNPJ: 07.685.582/0001-36
Rua Coronel Antonio Alves Pereira, n® 728, Centro, Uberlandia, MG — CEP; 38.400-104

3) Dot Lib EditoraLtda(BR -MG),
CNPJ: 10.906.838/0001-00
Rua Martinésia, n° 303, salas 402, 403 e 404 - Ed. NAUM, Nossa Senhora Aparecida, Uberlandia- MG

4) Dot Lib Information LLC (EUA)
TAX ID: 20-39 32 784
1200 Brickell Avenue, suite 1220 - Miami , F , 33131

5) Dot Lib Sucursal Coldombia (COL)
NIT (RUT): 900.129.305-1
Carrera 19 # 118-30, oficina 612, Bogota— Coldmbia

6) Dot Lib Information LLC, S.R.L. (MEX)

RFC: DL1140605PP1

Calle: Praga 113, Colonia: Valle Dorado, Delegacion: Tlalnepantla de Baz
Ciudad: Mexico - Estado de Mexico, Codigo Postal: 54020

7) Dot Lib Informacion S.A.C. (Peru)
RUC: 20603435606
CAL. JOSE GALVEZ 692 DPTO. 3 ZONA, MIRAFLORES- LIMA - LIMA —Peru

8) DOT LIB EUROPE LDA (Portugal)

NIPC: 514.144.424

Av. Infante D. Henrique, n° 333 H, edificio 4, escritdrio n° 13 - Lisboa, Olivais- 1800 282 - Lisboa -
Portugal

Cada uma das empresas mencionadas acima sao Controladoras dos Dados Pessoais.
Coleta e Tratamento de seus Dados Pessoais

e Cumprimento daLei Geral de Protecéo de Dados e demais legislacBes sobre o tema:

Estamos comprometidos em cumprir qualquer legislacdo aplicavel relativa aos Dados Pessoais e
garantiremos que os Dados Pessoai s sejam col etados e tratados de acordo com as disposi¢es da lel
geral de protecdo de dados e de outras leislocais aplicavel's, se houver.

¢ Legalidade, Equidade e Transparéncia



N&o coletamos ou tratamos Dados Pessoais sem ter uma razéo legal parafazé-lo. Podemoster que
coletar e tratar seus Dados Pessoais quando necessério para a realizacdo de um contrato do qual vocé é
parte, ou quando for necessario para o cumprimento de uma obrigac&o legal a que estamos sujeitos ou,
guando necessario, com seu consentimento prévio. Também podemos coletar e tratar seus Dados
Pessoais para 0s interesses legitimos da Empresa.

Ao coletar e tratar seus Dados Pessoai s, forneceremos a vocé um aviso de informagao justo e completo
ou declaracdo de privacidade sobre quem é responsavel pelo tratamento de seus Dados Pessoais, para
guais propdsitos os seus Dados Pessoai s S0 tratados, quem sao 0s destinatarios, quais sao seus direitos
e como exercé-los, etc., amenos que sgjaimpossivel ou exija esforgos desproporcionais para fazé-lo.

Quando exigido pelale aplicavel, buscaremos seu consentimento prévio.
Finalidade legitima, limitagdo e minimizagdo de dados:

Seus Dados Pessoais sa0 coletados para fins especificados, explicitos e legitimos, e ndo serdo tratados
de formaincompativel com esses propositos.

Quando a Empresa atua para seus proprios fins, seus Dados Pessoai s séo tratados principal mente para,
mas ndo se limitando a, 0s seguintes propositos: gestdo de recrutamento, gestdo de recursos humanos,
gestdo contabil e financeira e controles e relatorios rel acionados, finangas, tesouraria e gestdo fiscal,
gestéo de riscos gestdo da seguranca dos funcionarios, fornecimento de diretério ativo, ferramentas de
TI ou sites internos e quaisquer outras solugdes digitais ou plataformas colaborativas, gestdo de suporte
de TI, incluindo gest&o deinfraestrutura, gestéo de sistemas, aplicacdes, gestdo de salide e seguranca,
gestéo de seguranca da informacao, gestéo de relacionamento com clientes, licitagOes, gesto de
vendas e marketing, gest&o de suprimentos, comunicacdo interna e externa e gestdo de eventos,
cumprimento de obrigaces anticorrup¢ao ou quaisgquer outros requisitos legais, operacfes de analise
de dados, gestéo corporativalegal eimplementacdo de processos de conformidade.

Coletamos seus dados pessoai's das seguintes formas:

o Quando Vocé demonstra inter esse nos Servigcos da Empresa: Quando Vocé indica interesse
nos Servigos da Empresa, sejam eles através do acesso online aos livros digitais (eBooks),
periodicos eletronicos (eJournals) e bases de dados académicos e cientificos (databases),nas mais
diversas areas de conhecimento, seja por meio de nosso site, e-mail, telefone ou redes sociais,
coletamos determinados dados pessoais, tais como: e-mail, nome completo, razdo social da
empresa, endereco, entre outros, que podem ser solicitados e fornecidos por Vocé
voluntariamente.

o No momento da contratacdo dos Servicos da Empresa: Para que a contratacdo de nossos
servicos seja efetivada € necessario que Vocé nos fornega alguns dados, os quais integraréo o
contrato de prestacéo de servico, entre eles. nome completo, cidade, estado, razéo social da
empresa, CPF (se pessoa natural), data de nascimento, telefone/celular, e-mail, entre outros que
poderdo ser solicitados e fornecidos por Vocé voluntariamente.

o Para acesso as dependéncias da Empresa: Caso Vocé venhaater acesso ao escritorio da
Empresa, seréo coletados seus dados pessoais pela recepcao do prédio ou localidade, parafins de
registro de presenca, sendo tal tratamento de dados de responsabilidade exclusiva da Empresa.



o Atravésda utilizacdo do site e midias sociais da Empresa: Quando Vocé utiliza os Servicos
da Empresa, coletamos dados pessoais sobre a sua utilizagdo do site e midias sociais de modo
automético ou semiautomético, como descrito no item 6, abaixo.

e Precisdo e armazenamento de dados;

A Empresa mantera os Dados Pessoai s tratados com precisdo e, quando necessario, atualizados. Além
disso, somente reteremos dados pessoai s pel o tempo necessario para os fins relativos a coleta, inclusive
parafinalidadede satisfazer quaisquer requisitos legais, contdbeis ou de relatorios e, quando necessario,
para que a Empresa se afirme ou se defenda contra reivindicacOes legais, até o final do periodo de
retencao relevante, ou até que as reivindicagcdes em gquestdo tenham sido resolvidas. Se V océ quiser
saber mais sobre nossos periodos especificos de retencéo para seus Dados Pessoai s estabel ecidos em
nossa politicade retencéo, pode entrar em contato conosco através do e-mail Igpd@dotlib.com.

Apdbs o término do periodo de retencéo aplicavel, destruiremos seus dados pessoais com seguranca de
acordo com as leis e regulamentos aplicaveis.

Dados Pessoais Coletados Automaticamente

Coletamos algumas informagdes automaticamente quando V océ visita 0 nosso Site, afim de personalizar e
aprimorar sua experiéncia. Coletamos estas informacfes utilizando vérios métodos, tais como:

e Cookies:

Os nossos sites podem usar "cookies'. Cookies sdo partes de texto que séo colocadas no disco rigido
do seu computador quando vocé visita determinados sites. Podemos usar cookies para nos dizer, por
exemplo, se vocé ja nos visitou antes ou se vocé € um novo visitante e para nos gjudar a identificar
recursos nos quais vocé pode ter o maior interesse. Os cookies podem melhorar sua experiéncia online,
salvando suas preferéncias enquanto vocé esta visitando um website.

Quando visitar nossos sites, avisaremos guai s tipos de cookies usamos e como desativar tais cookies.
Quando exigido por lei, vocé tera a capacidade de visitar nossos sites e recusar 0 uso de cookies a
gualquer momento em seu computador. Para obter mais detalhes, consulte nossa politica de Cookies.

Contudo, saiba que se Vocé desativar 0s "cookies' em seu navegador, ndo terd uma experiéncia
completa em Nosso Site. Por exemplo, vocé ndo podera se beneficiar do inicio de sessdo automético e
outras caracteristicas de personalizacdo do Nosso Site.

Observe, também, que vocé néo deve se esquecer de configurar todos os havegadores em seus
diferentes dispositivos (tablets, smartphones, computadores). Existem diversas formas de configurar
navegadores, portanto,consulte a secéo "Ajuda’ do navegador que voceé estiver usando, para entender
como configuré-lo e colocar suas opgoes.

V océ pode também desativar os cookies de medicéo de audiéncia conforme links abaixo:

V océ pode desativar os cookies Google Analytics ao fazer o download do médulo no seguinte
endereco: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/

Vocé pode desativar o Insight Tag do Linkedln ao modificar as configuracdes de usuério no Linkedin:
https://www.linkedin.com/psettings/
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e Enderecos Internet Protocol ("IP"):

Um endereco IP € um identificador exclusivo utilizado por alguns dispositivos el etronicos para
identificar e comunicar uns com os outros na Internet. Quando vocé consulta Nosso Site, podemos
utilizar o endereco IP do dispositivo usado por Vocé para conecté-lo ao Site.

Um endereco IP € um identificador exclusivo utilizado por alguns dispositivos el etrénicos para
identificar e comunicar uns com os outros na Internet. Quando vocé consulta Nosso Site, podemos
utilizar o endereco IP do dispositivo usado por Vocé para conecté-lo ao Site.

o Estatisticas:

O Site utiliza o Google Analytics, servico de anadlise darede fornecido pela Google, Inc. ("Google"),
paragerar relatorios estatisticos. Estes relatdrios nos dizem, por exemplo, quantos usuérios
consultaram o Site, quais paginas foram visitadas e em quais &reas geogréficas os usuarios do Site
estéo localizados.

As informagdes coletadas por meio das estatisticas podem incluir, por exemplo, seu endereco IP, 0 site
origem, por onde vocé chegou ao nosso Site, e o tipo de dispositivo que voceé utilizou. Seu endereco IP
esta oculto em nossos sistemas e somente serd utilizado se necessario para resolver um problema
técnico, para administracdo do Site e para obter uma visdo das preferéncias de N0ssos USU&rios.

As informacdes de tréfego do Site somente sdo acessivels a pessoas autorizadas. N&o utilizamos
nenhuma destas informagdes para identificar os visitantes e ndo as compartilhamos com terceiros que
ndo estejam diretas ou indiretamente envolvidos na prestacdo de servico.

O Site utiliza o Google reCAPTCHA, servico paraimpedir que softwares que vasculham a Internet
criem tréfego artificial ou mesmo sobrecarreguem um servico Empresa, tornando 0 seu acesso mais
dificil por usuariosreais.

As politicas do Google estéo disponiveis abaixo. Quaisguer usos feitos pelo Google ou seus parceiros
dos Dados Pessoai's col etados por meio dessas ferramentas seréo de responsabilidade Unica e exclusiva
do Google:

o https://policies.google.com/technol ogi es/partner-sites
o https.//policies.google.com/privacy
o https:.//policies.google.com/terms

¢ Redes sociais:

Vocé tem a opcdo de clicar nos icones dedicados de redes sociais como Y outube, Facebook e Linkedin,
gue aparecem em Nosso Site.

As redes sociais criam uma atmosfera mais amigavel no Site e gjudam a promové-lo por meio do
compartilhamento. Os servicos de compartilhamento de video enriquecem o contetido de video de
nosso Site e aumentam sua visibilidade.

Quando voceé clica nos icones, podemos ter acesso aos Dados Pessoai s que vocé tornou publicos e
acessiveis por meio de seus perfis nas redes sociais em questdo. Ndo criamos nem utilizamos nenhum
banco de dados separado destas redes sociais com base nos Dados Pessoais que vocépublicou ali e ndo
utilizamos estes meios para tratar nenhum dado relacionado a sua vida privada.

Se vocé ndo quiser que tenhamos acesso aos seus Dados Pessoais, publicados nos espacos publicos de
eu perfil ou de suas contas sociais, deverd utilizar os procedimentos fornecidos pelas redes sociais em
guestdo paralimitar o0 acesso atais dados.
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Tratamento de Dados Pessoais de Criancas

As criancas, menores de 12 (doze) anos, merecem protecdo especifica no que diz respeito aosseus Dados
Pessoais, pois podem estar menos conscientes aos riscos, consequéncias e salvaguardas em relagcdo ao
Tratamento de Dados Pessoais. N&o coletamos e processamos dados pessoai s de criangas sem o
consentimento do responsavel legal. Se vocé acredita que coletamos erroneamente dados pessoais de uma
crianga, por favor, notifique-nos, usando os detal hes de contato fornecidos abai xo.

Armazenamento de seus Dados Pessoais

Armazenaremos seus Dados Pessoai s em nossas bases, em ambiente seguro,garantindo o sigilo easua
confidencialidade, omente pelo tempo necessario para cumprir as finalidades para as quais foram coletados,
observados os eventuais prazos legais e a necessidade de defesa da Empresa em processos. No entanto,
eventual mente, podemos ter que manter os seus Dados Pessoais por um periodo superior, por motivo deleis
ou regulamentos aplicavels. Findo oprazo e a necessidade legal, 0s seus Dados Pessoais serdo excluidos com
uso de métodos de descarte seguro ou utilizados de forma anonimizada parafins estatisticos. Os Dados
Pessoai s digitais obtidos poderdo ser armazenados em servidor préprio da Empresa ou de terceiro contratado
para esse fim, sgjam eles alocados no Brasil ou no exterior, podendo, ainda, ser armazenados por meios de
tecnologia de computacdo em nuvem, também conhecidos como cloud computing €/ou outras que surjam
futuramente, visando sempre a melhoria e aperfei coamento de suas atividades, respeitando os niveis de
seguranca e boas praticas do mercado. Os Dados Pessoais fisicos obtidos poderdo ser armazenados na
Empresa em local restrito a pessoal autorizado ou em local de terceiro contratado para esse fim, oportunidade
que serdo respeitados os niveis de seguranca e boas préticas do mercado.

Segur anca dos Dados Pessoais

I mplementamos medidas técnicas e organizacionais apropriadas para proteger os Dados Pessoais contra
alteragOes ou perdas acidentais ou ilegais, ou de uso, divulgagdo ou acesso ndo autorizados, de acordo com
nossa Politica de Seguranca da informagc&o. Tomamos, quando apropriado, todas as medidas razoaveis
baseadas em Privacidade por design e Privacidade por padréo paraimplementar as protegdes necessarios e
proteger o tratamentode Dados Pessoai s afim de manter a seguranca dos dados e, em particular, evitar
distorcdes, danos ou acesso ndo autorizado de terceiros (protecdo fisica das instalagdes, procedimentos de
autenticacdo com acesso pessoal e seguro por meio de identificadores e senhas confidenciais, um registro de
conexao, criptografia de certos dados, etc.). Realizamos ainda, dependendodo nivel de risco levantado pelo
tratamento, uma avaliagdo de impacto de privacidade para adotar proteges adequadas e garantir a protecéo
dos Dados Pessoais. Também fornecemos protecdes adicionais de seguranca para dados considerados dados
pessoais sensiveis.

Divulgacéo de seus Dados Pessoais

A seguranca e a confidencialidade de seus Dados Pessoais sdo de grande importancia para nds. E por isso que
restringimos o acesso a seus Dados Pessoai s somente aos nossos profissionai s devidamente autori zados que
precisem ter conhecimento sobre tais dados para processar seus pedidos ou fornecer o(s) servico(s)
solicitado(s). N&o divulgaremos seus Dados Pessoai s a terceiros ndo autorizados. No entanto, podemos
compartilhar seus Dados Pessoai's, nas seguintes circunstancias:

e Com entidades dentro do Grupo Dot.Lib e Empresa para os fins descritos nesta politica;



e Com terceiros, incluindo prestadores de servicos em relacdo aos propdsitos descritos nesta politicae aos
Servicos que prestamos;

e Com empresas prestadoras de servicos para prevencdo de lavagem de dinheiro e financiamento do
errorismo e outros fins para aprevencéo de fraude e de crimes e empresas prestadoras de servigos
semel hantes, incluindo institui¢des financeiras e 6rgaos reguladores com os quais 0s dados pessoais
s80 compartilhados;

e Com tribunais, autoridades policiais, 6rgaos reguladores, funcionarios do governo ou advogados ou
outras partes onde é razoavel mente necessario para o estabel ecimento, exercicio ou defesa de uma
reivindicacdo legal ou equitativa, ou parafins de um processo alternativo confidencia de resolucéo de
disputas;

e Com prestadores de servicos que nos envolvemos dentro ou fora Empresa, internamente ou no exterior,
por exemplo, centros de servicos compartilhados, para processar Dados Pessoai s para qualquer um dos
propodsitos listados acima em nosso home e apenas de acordo com Nossas instrugoes;

¢ Se vendermos ou comprarmos qual quer negocio ou ativo, nesse caso,podemos divulgar seus dados
pessoais para o0 potencia vendedor ou comprador de tais negdcios ouativos a quem atribuimos ou
inovamos qualquer um de nossos direitos e obrigagoes;

Nesses casos, garantiremos que o0s seus Dados Pessoai s sejam tratados apenas para propdsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados a vocé, sem possibilidade de Tratamento posterior de forma
incompativel com afinalidade informada. Caso empresas terceirizadas realizem o Tratamento de quaisquer
dados coletados por meio do nosso Site e/ou App, dever&o respeitar as condic¢des aqui estipuladas e de acordo
com alegislacdo vigente aplicével, obrigatoriamente. N&o autorizamos nossos prestadoresde servicos a
utilizar e/ou divulgar seus Dados Pessoais, exceto na medida necessaria para prestar 0s servi¢os em nosso
nome ou ara cumprir obrigacoes legais. Nossos prestadores de servicos somente utilizardo seus Dados
Pessoai s de acordo com as instrucdes emitidas ela Empresa e em conformidade com as finalidades
mencionadas na presente Politica. Além disso, podemos compartilhar Dados Pessoais a seu respeito, quando
acreditamos, de boa-fé, que temos a obrigacéo de: (i) cumprir umalel, regulamento ou ordem judicial; (ii)
responder solicitacdes de informacao feitas por 6rgéo regulador, autoridade policial e demais autoridades
publicas, inclusive em casos relativos a seguranca nacional; (iii) fazer cumprir e/ou proteger propriedade ou
direitos da Empresa, inclusive parainvestigar fraudes e gjudar a prevenir ameagas de seguranca, inclusive da
informac&o, ou outras atividades criminosas ou maliciosas; ou (iv) proteger os interesses legitimos de
terceiros, incluindo a seguranca pessoa dos funcionarios da Empresa.

Transferéncia I nternacional de Dados Pessoais

Como a Empresa utiliza diversas ferramentas de Tl, que possuem seus servidores em outros paises, seus
dados pessoais podem ser transferidos para destinatérios localizados fora do Brasil. Asleis de protecdo de
Dados Pessoais variam de acordo com cada pais, mas, na hipétese de transferéncia internacional com
destinatarios localizados em outros paises, adotaremos as medidas necessarias para assegurar a existéncia de
garantias adequadas para a protecao dos seus Dados Pessoai s de acordo com alegislacdo brasileirae em
observancia as protegdes descritas em nossa Politica. E mais provéavel que a Empresa transfira os seus Dados
Pessoais para 0 exterior em uma das seguintes hipéteses: (i) quando for efetuada para paises ou organismos
internacionals que proporcionem grau de protecéo de Dados Pessoai s adequado ao previsto na LGPD; (ii) o
titular dos Dados Pessoais tiver fornecido o seu consentimento especifico e em destaque para a transferéncia;
ou (iii) quando houver clausulas contratuais submetidas a aprovacéo da Autoridade Nacional de Protecéo de



Dados (ANPD).
Seus Direitos

A Empresa estd comprometida em garantir a protecdo de seus direitos sob as leis aplicaveis. Vocé encontrara
abaixo umatabela resumindo alguns dos seus diferentes direitos:
Confirmacéo da Vocé tem o direito de confirmar se nos fazemos o Tratamento de Dados
Existéncia de Tratamento Pessoais que digam respeito a VV océ e de acessar os Dados Pessoais que Vocé
e Acesso nos forneceu e/ou que mantemos sobre V océ.

Vocé pode solicitar a correcdo de seus Dados Pessoais que estiverem
incompletos, inexatos ou desatualizados, se fornecidos por vocé diretamente &
Empresa.
Correcao
Se fornecidos pela contratante/cotratada a Empresa(seu empregador e/ou
empresaque o indicou para recebimento dos nossos servicos), o pedido de
correcdo deve ser feito diretamente a contratante dos servicos Empresa.
V océ pode solicitar, quando aplicével, a anonimizacdo, bloqueio ou eliminacéo
de dados desnecessérios, excessivos ou tratados em desconformidade com o
disposto nalegislacéo brasileira sobre protecéo de dados.
Vocé pode solicitar, quando aplicavel e tecnicamente viavel, a portabilidade de
seus Dados Pessoai s a outro fornecedor de servico, mediante requisicao
expressa.

Anonimizacéo, Bloqueio
ou Eliminagdo

Portabilidade dos Dados

A portabilidade dos Dados Pessoais ndo inclui dados que jatenham sido
anonimizados €/ou eliminados pela Empresa
Para 0 exercicio de qualquer um dos seus direitos na presente Politica, por exemplo, realize a sua solicitacéo
através do nosso canal de atendimento: |gpd@dotlib.com

Banco de Dados de Gestao de Relacionamento com o Cliente (" Banco de Dados de CRM™)

Utilizamos um banco de dados para gerenciar € monitorar nossos relacionamentos com clientes existentes e
potenciais. Este banco de dados inclui os Dados Pessoais dos associados de nossos clientes ou outros
parceiros com os quais temos um relacionamento comercial ou com 0s quais desejamos estabel ecer tal
relacionamento. Esses dados, utilizados apenas para esta finalidade, incluem, em particular: detalhes de
contato (nome, RG, CPF, data de nascimento, e-mail, telefone, etc.) informacdes acessiveis ao publico (por
exempl o, através do Linkedin), respostas a e-mails especificos e outras informagdes col etadas e registradas
por NOSsos associados como parte de suas interagdes com nossos clientes e parceiros. Caso desgje
informagdes sobre os Dados Pessoai s tratados no CRM.

Se |he enviarmos mensagens de publicidade el etrénica com base no seu consentimento ou de outraforma
permitida pelalei aplicavel, Vocé podera, a qualquer momento e de forma gratuita, retirar a sua autorizagdo
ou declarar a suarecusa. As mensagens de publicidade el etronica que V océ recebe da Empresa — por
exemplo, as enviadas através de e-mail — incluem mecanismo de recusa dentro da propria mensagem — por
exemplo, link para cancelamento da subscri¢éo nos e-mails que Ihe enviamos.

Atualizacao

Podemos atualizar esta politicade tempos em tempos a medida que nossos negdcios mudam ou 0s requisitos
legais mudam. Se fizermos alguma alteracdo significativa nesta politica, postaremos um aviso em nosso site
guando as ateracdes entrarem em vigor €, se for o caso, enviaremos uma comunicacao direta para vocé sobre
amudanca.
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Entre em Contato Conosco

Se vocé tiver alguma duvida sobre esta Politica de Privacidade ou sobre nossas préticas em relacéo a
privacidade, entre em contato com 0 nosso Encarregado de Protec&o de Dados do Grupo através do seguinte

endereco de e-mail: Igpd@dotlib.com
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